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15
Produits

Dans Dolibarr, les produits sont les éléments que vous achèterez, produirez et stockerez
en vue de leur (re)vente en les proposant à vos prospects et clients dans les propositions
commerciales. Ce sont ces mêmes éléments que vous passerez en commande et qui
pourront faire partie d'expéditions pour enfin les régler à vos fournisseurs et les facturer
aux clients.

Il existe deux types de produits :

Les produits libres

Les produits libres sont des produits saisis à la volée, au fur et à mesure des besoins,
directement dans les fiches des documents commerciaux (proposition commerciale,
commande, etc.). 

Attention >

• Un produit libre ne permet pas la réalisation de statistiques ni d'historique de ventes à un tiers.

• Un produit libre n'est pas lié à un compte comptable. Pour qu'il apparaisse dans les documents
comptables tels que les journaux, vous devrez lui en affecter un manuellement lors du transfert
en comptabilité ou encore paramétrer l'attribution d'un compte par défaut.

En vue du traitement comptable, nous vous déconseillons d'utiliser des lignes libres
de saisie. Pour ne pas être tenté, activez la constante MAIN_DISABLE_FREE_LINES
en lui affectant la valeur 1 pour masquer le bouton d'ajout d'une ligne libre dans
vos documents commerciaux.

Les produits prédéfinis

Les produits prédéfinis sont les produits qui sont enregistrés dans la base de données
avec un code comptable si besoin, un prix de vente, d'achat et d'autres informations
selon les données que vous avez saisies lors de leur création ou modification. 

L'utilisation des produits prédéfinis possède de nombreux avantages :

• Si l'achat et la vente d'un produit sont récurrents, sa sélection par liste dérou-
lante dans les documents est rapide et ne nécessite pas de le saisir à chaque
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Bien gérer son entreprise avec Dolibarr - Commerce et production de biens

fois. Des modifications et précisions variées peuvent toutefois être apportées
au cas par cas.

• L'enregistrement de données diverses permet la création d'un historique, qu'il
soit de vente ou d'évolution de prix par exemple.

• L'enregistrement des produits vous permettra de leur associer un compte comp-
table qui sera automatiquement utilisé dans les exports comptables. Si tel n'est
pas le cas, sachez qu'il existe un outil d'attribution en masse d'un compte comp-
table à vos produits qui n'en disposent pas.

15.1. Catégoriser les produits
Note >  Le fonctionnement des catégories pour les produits est le même que pour les utilisateurs, tiers
et contacts, etc. (voir Section 10.1, Catégoriser les tiers et les contacts).

Les catégories sont utiles pour classer les produits par famille ou par thème et offrent des
possibilités de filtrage supplémentaires pour les retrouver dans les listes. Elles peuvent
être hiérarchisées avec la création de sous-catégories. Selon l'utilisation que vous faites
des catégories, il peut s'avérer pertinent de les créer avant les services. Cela permet de
classer ces derniers dès leur création.

Vous pouvez créer une catégorie à l'aide du menu PRODUITS|SERVICES > PRODUITS > TAGS/

CATÉGORIES en cliquant sur le bouton NOUVEAU TAG/CATÉGORIE. Il suffit ensuite d'indiquer
son nom et une éventuelle description. Si nécessaire, et après création d'une première
catégorie, sélectionnez la catégorie parente.

Figure 15.1 : Page de création d'une catégorie de produits

Attention >  Dolibarr distingue déjà nativement, hors catégorie, deux natures de produits : produits ma-
nufacturés et matière première.

Une fois la catégorie créée, vous pouvez accéder à sa fiche et y ajouter les produits
concernés ou lui créer des sous-catégories.
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Bien gérer son entreprise avec Dolibarr - Commerce et production de biens

Figure 15.2 : Ajout de produits à une catégorie

Astuce >  Un produit peut aussi être ajouté à une catégorie depuis sa page de création en saisissant dans
le champ dédié les premières lettres de la catégorie souhaitée puis en la validant.

L'arborescence des catégories est accessible depuis le lien de menu secondaire TAGS/

CATÉGORIES.

Figure 15.3 : Arborescence des catégories en cas de création de sous-catégories

Pour la liste des produits en particulier, le filtre de recherche par catégorie peut fonc-
tionner différemment si vous cochez la case UTILISER L'OPÉRATEUR "OU" POUR LES CATÉGORIES.
Nativement, Dolibarr affichera la liste des services appartenant aux deux catégories
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